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7040 JOVENA.Exploitation.BO Réclamation BO Nouveau Urgent DEMANDE DE RECTIFICATION CODE | Philibert RAKOTOASIMBOLA 03/01/2022 06:50 PM
STATION
7039 JOVENA.Exploitation.BO Réclamation BO Actif Normal EXPORT SORTIES MADARAIL Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 03/01/2022 09:21 PM
MORAMANGA ET MANANGAREZA
7038 JOVENA.Exploitation.BO Réclamation Fermé Urgent PROBLEME RE IMPRESSION FACTURE | Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 10/18/2021 06:54 PM
facturation
7037 JOVENA.Exploitation.BO Réclamation Actif Urgent TR: Demande de détails & Moneytech - Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 07/15/2021 04:53 PM
facturation Ventes Exonérées - URGENT SVP
7035 JOVENA.Exploitation.BO Réclamation BO Nouveau Haut Modification email CGHV- Interface client | Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 05/28/2021 02:02 PM
7034 JOVENA.Exploitation.BO Réclamation BO Fermé Urgent Demande de modification carte Philibert RAKOTOASIMBOLA 05/28/2021 01:59 PM
N°2010703
7033 JOVENA .Exploitation.BO Réclamation BO Actif Normal facture jovena vl Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 05/20/2021 11:55 AM
7032 JOVENA.Exploitation.Interface.Client Réclamation Interface | Fermé Haut E+PRO ON LINE Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 05/20/2021 11:57 AM
client
7031 JOVENA .Exploitation.TXN Rectification TXN Non résolu | Normal Modif Jovena 03/05-21 Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 05/20/2021 11:14 AM
7030 JOVENA.Exploitation. TXN Rectification TXN Résolu Normal Modif Jovena 02/05-21 Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 05/17/2021 04:14 PM
7029 JOVENA.Exploitation. TXN Rectification TXN Résolu Normal Modif Jovena 01/05-21 Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 05/17/2021 04:12 PM
7028 JOVENA .Exploitation.BO Réclamation BO Résolu Haut Demande modif Parrain 2016476 Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 04/07/2021 10:20 AM
7027 JOVENA.Exploitation.BO Réclamation BO Nouveau Urgent Probleme mise a jour Parrain Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 04/06/2021 06:48 PM
6029 JOVENA.Exploitation.BO Amélioration Interface | Nouveau Normal Ajout colonne "Commercial” Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 03/12/2021 08:14 AM
5030 JOVENA.Exploitation.BO Réclamation BO Actif Immédiat AFFICHAGE PLAFOND CARTE 2015054 | Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 02/01/2021 06:08 PM
5029 JOVENA .Exploitation.TXN Rectification TXN Résolu Normal Modif Jovena 02/01-21 Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 05/17/2021 04:20 PM
5028 JOVENA.Exploitation.BO Réclamation BO Nouveau Haut BO - JOVENA : REVISION CARTES Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 01/22/2021 05:53 PM
ANNULEES
5027 JOVENA.Exploitation. TXN Rectification TXN Résolu Normal Modif Jovena 01/01-21 Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 05/17/2021 04:19 PM
5025 JOVENA .Exploitation.Interface.Client Réclamation Interface | Résolu Haut CONSULTATION CHARGEMENT CADI | Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 01/05/2021 02:54 PM
client
4028 JOVENA .Exploitation.BO Tache.Interface Web | Fermé Urgent Préparation Compte Jovena pour démo de | Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 01/22/2021 05:39 PM
l'interface E+
4027 JOVENA .Exploitation.BO Tache.Interface Web | Fermé Urgent Préparation Compte Jovena pour démo de | Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 01/22/2021 05:38 PM
l'interface E+
4026 JOVENA.Exploitation.BO Réclamation BO Actif Haut Interface de vérification OP. a distance Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 12/23/2020 11:02 AM
4025 JOVENA.Exploitation.BO Réclamation BO Actif Haut Webservice pour éviter le Retard Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 12/23/2020 11:00 AM
disponibilité des Opérations a distance
3024 JOVENA.Exploitation.Interface.Client Réclamation Interface | Fermé Haut Interface camusat bloqué Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 01/05/2021 11:01 AM

client
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2023 JOVENA.Exploitation. TXN Rectification TXN Fermé Normal Modif Jovena 11/11-20 Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 01/22/2021 05:35 PM
1026 JOVENA.Exploitation.BO Réclamation BO Actif Urgent RECHARGE NON DISPONIBLE - 11/25/2020 03:00 PM
CARTES EDM
1025 JOVENA .Exploitation.BO Réclamation BO Résolu Normal ANOMALIE CARTE TEST pour opération | Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 11/14/2020 08:00 PM
a dist
1024 JOVENA .Exploitation.BO Réclamation BO Résolu Urgent OP.a.dist : carte EMIP 2008198 AUCUNE | Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 11/25/2020 03:14 PM
OPERATION DISPONIBLE
1023 JOVENA.Exploitation.BO Réclamation BO Résolu Haut PSI N°3000230 - absence mail Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 11/14/2020 08:04 PM
notification Chauffeur a distance
1022 JOVENA.Exploitation.BO Réclamation Fermé Normal COLAS Facture carte 2014254 et Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 11/12/2020 03:07 PM
facturation 2014449
1021 JOVENA.Exploitation.BO Réclamation BO Actif Normal Affichage solde @ infocarte Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 12/23/2020 10:42 AM
1017 JOVENA.Exploitation.BO Réclamation BO Fermé Urgent CARTE PSI - DEMANDE HISTORIQUE Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 10/16/2020 09:07 AM
1016 JOVENA .Exploitation.Interface.Client Amélioration Interface | Résolu Haut AJOUT INFORMATION SUR LES TAG Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 10/09/2020 08:08 AM
VEHICULE
1015 JOVENA .Exploitation.BO Import remise Nouveau Normal Absence de mail de notification d'import Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 10/01/2020 12:35 PM
remise
1014 JOVENA .Exploitation. TXN Rectification TXN Fermé Normal Modif Jovena 10/09-20 Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 10/01/2020 12:37 PM
1013 JOVENA.Exploitation.Carte Erreur fichier import Résolu Immédiat Erreur fichier import Immatriculation Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 09/28/2020 12:15 PM
OPAD
1012 JOVENA.Exploitation.Interface.Client Réclamation Interface | Fermé Normal suppression login interface MADAJOB Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 01/05/2021 11:02 AM
client
1011 JOVENA .Exploitation.BO Réclamation BO Résolu Haut PROBLEME RDS Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 11/14/2020 08:01 PM
1010 JOVENA.Exploitation. TXN Rectification TXN Fermé Normal Modif Jovena 09/09-20 - [Mail du 02 Sep |Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 09/29/2020 12:24 PM
2020 16:09]
1009 JOVENA.Exploitation. TXN Rectification TXN Fermé Normal Modif Jovena 08/08-20 - [Mail du Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 09/29/2020 12:25 PM
12/08/2020 22:32]
1008 JOVENA.Exploitation. TXN Rectification TXN Fermé Normal Modif Jovena 07/07-20 - [mail du Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 09/29/2020 12:25 PM
12/08/2020 22:02]
1007 JOVENA.Exploitation. TXN Rectification TXN Fermé Normal Modif Jovena 06/07-20- mail du Mamy Falimanana ANDRIAMITANTSOA | 09/29/2020 12:26 PM
10/07/2020 19:22
06/08/2025 2/2
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